
فعالية ( فال (



@CPN_najraan cpan2030@gmail.com0554799981 تواصل معنا على:

 

 الهدف: رفع جودة البلاغات وضمان وصولها بشكل صحيح ومتكامل.

 

الرسالة التوعوية 
لا تسكت عن حقك! بلّغ المخالفات التجارية بسهولة من خلال تطبيق “بلاغ تجاري” أو الاتصال على 1900 

 
 

تقديم بلاغ متكامل لاختصاصات وزارة التجارة (منطقة نجران)

https://x.com/CPA_najraan


@CPN_najraan cpan2030@gmail.com0554799981 تواصل معنا على:

ما هو البلاغ المتكامل؟ •

ذكر اسم المنشأة •

تحديد نوع المخالفة •

الموقع (مهم جدًا) •

وصف دقيق للمخالفة •

رفع الأدلة (صورة / فيديو) •

أمثلة على اختصاصات وزارة التجارة •

الغش التجاري •

العروض الوهمية •

تقليد الماركات •

عدم الالتزام بالضمان •

 

:الرسالة التوعوية 

 يساهم في حماية السوق والمستهلك 
ً

ا متكاملا
ً
بلاغك يصنع الفرق! قدّم بلاغ

النقاط الأساسية للتوعية 

https://x.com/CPA_najraan


@CPN_najraan cpan2030@gmail.com0554799981 تواصل معنا على:

التوعية بحقوق المستهلك فيما يتعلق بقطع الغيار )الضمان، التوفر(

 

 -الهدف: توعية المستهلك بحقوقه عند شراء أو صيانة قطع الغيار.

 

 النقاط الأساسية للتوعية:

• لك الحق في:

• ضمان لا يقل عن سنتين على قطع الغيار الجديدة

ر قطع الغيار لمدة سنتين
فّ
• طلب إثبات تو

لة عند الصيانة • فواتير واضحة ومفصّ

• في حال عدم توفر القطعة:

• يحق لك طلب استيرادها خلال مدة محددة

• التواصل مع وزارة التجارة في حال رفض الوكيل توفيرها

 

 الرسالة التوعوية:

 لا تتنازل عن حقك! كل قطعة غيار لها ضمان وتوفر مضمون، وتقدر تشتكي إذا ما التزموا

https://x.com/CPA_najraan


صور من الفعالية



صور من الفعالية 



@CPN_najraan cpan2030@gmail.com0554799981 تواصل معنا على:

التوعية عن الصناعات الدوائية وغير الدوائية، والتأكد من سلامة المنتج

.الهدف: حماية المستهلك من المنتجات الضارة أو المزيفة في السوق

كمستحضرات التجميل
الأدوية

العناية الشخصية 

أدوات ملامسة للجلد

https://x.com/CPA_najraan


@CPN_najraan cpan2030@gmail.com0554799981 تواصل معنا على:

تحقق من // 

 وجود ترخيص من هيئة الغذاء والدواء 

تاريخ الصلاحية واضح وسليم 

عدم وجود تسريب، تلف أو روائح غريبة 

تجنّب //

شراء منتجات من مصادر غير معروفة 

الاعتماد على توصيات غير طبية لشراء المكملات أو الأدوية 

استخدم تطبيق “طمني” للتحقق من //

المنتجات الغذائية 

الأدوية 

مستحضرات التجميل 

 

النقاط الأساسية للتوعية

https://x.com/CPA_najraan


@CPN_najraan cpan2030@gmail.com0554799981 تواصل معنا على:

الرسالة التوعوية:

 صحتك مسؤوليتك! تأكد من سلامة أي منتج دوائي أو غذائي قبل الاستخدام

عند رؤية شيء مخالف أبلغ الجهه المعنية

 وقم بتوثيق المنتج بالصور او الفديو لتجنب الفساد والغش

https://x.com/CPA_najraan


استبيان يوضح

 عدد المتفاعلين 

والراغبين في زيادة الوعي والثقافه



@CPN_najraan cpan2030@gmail.com0554799981 تواصل معنا على:

SA6010000045400001662303

SA6505000068204112687000

SA0680000205608016561543

SA8060100015281523274002

الحسابات للتبرعات  

شكرا لثقتكم 
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